IVM-Zusatzmodul Kundenportal

Das Zusatzmodul ,Kundenportal® ermoglicht externen Kunden einen Lesezugriff auf
ihre IVM-Bestandsdaten.

Es werden jeweils die Daten einer Kundenverbindung bereitgestellt, d.h. alle Kunden,
die zu einer Kundengruppe zusammengefasst sind.

Mochte man einen Einzelkunden bereitstellen, fur den keine Zuordnung zu einer
Kundengruppe besteht, so muss man fiir diesen Kunden eine Kundengruppe bilden,
indem man pro forma einen Kundengruppennamen festlegt.

Bei weiteren Fragen zum IVM-Kundenportal wenden Sie sich bitte an Ihren
IVM-Betreuer.
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Ubersicht der Kundenverbindung
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Vertragsubersicht eines Kunden
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